UBND TINH HUNG YEN

SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
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Poc lap — Tw do — Hanh phic

KE HOACH THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG 1S0:9001 2015 NAM 2022

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Hung Yén, ngay 24 thdang 02 nam 2022

Noi dung muc - . oA Trach nhiém Thoi gian | Theo doi ket
STT tieu Bi¢n phap thyc hi¢n thuc hién | hoan thanh qué

1 |Pam bao 100% |- Cac phong chuyén mon thudc S¢ ¢6 tha |- Lanh dao S&| Trong nam Lanh dao
tha  tuc  hanh | tyc hanh chinh thyc hién nghi®ém quy dinh | Van  hoa, Thé S& Van hoa,
chinh giai quyét |vé giai quyét thu tuc hanh chinh theo co | thao va Du lich Thé thao va
trudc  va dang | ché mdt cira. Khong dugc lién hé truc tiép | - Toan thé can b9, Du lich va
thoi han theo quy | véi to chirc, cong dan ddi vdi cac TTHC | cong chiic cac bo Vian phong So
dinh, 100% hd so | da duoc tiép nhan hod so trén phan mém | phan.
tra cho khach | mot ctra cua tinh. Riéng cac thu tuc hanh
hanh khéng cd |chinh can phai di thAm dinh thuc té thi
khiéu nai, tra lai. cac phong chuyén mén can thuc hién

tham dinh cong khai minh bach, cong tam
xtr 1y theo ding thim quyén, dung quy
dinh cua phap luat.

- Cac phong thudc SO can thyc hién tot
cong tac kiém soat TTHC. Tranh nham
1an khi phéat hanh ho so va két qua ho so.

2 |100% can bo |- Toan thé can bd cong chirc co quan S¢ | - Lanh dao S¢ noi | Trong nam Lanh dao
cong chic co | thyc hién nghi€ém cac quy dinh Ve van hoa | guong. S¢ Van hoa,
quan thyc hién | giao tiép noi cong sd. Giao tiép can hoa | - Toan thé can bo, Thé thao va
nép song van hoa |nha, lich sy, dung chuian muc dao duc cong chac co Du lich va




cong so theo Luat
can by cong chuc
va theo quy dinh
cua co quan.

cong vu.

- Giao Van phong S¢ theo doi viéc tuin
tht vé vin hoa giao tiép noi cong so.

- Tuan thu quy dinh phap luat hién hanh
trong giai quyét cong viéc. Can bd cdng
chtrc chap hanh nghiém néi quy, quy dinh
vé ky luat ky cuong hanh chinh.

quan S¢

Vén phong So

Phin dau hoan |- Toan thé can bd cong chirc co quan S¢, | Toan thé can b, Trong ndm Lanh dao
thanh 100% chi | thuc hién tham muu quy trinh cong viéc | cong chuc lién S& Van hoa,
tiéu ké hoach ciia | dam bao san pham cong viéc theo dung | quan dén quy Thé thao va
nganh va UBND | quy dinh ctia phap luét hi¢n hanh. trinh 4p dung theo Du lich va
tinh giao. - Thuong xuyén kiém tra viéc luu hd so | tiéu chuan ISO Vién phong S¢

cua can bo, cong chic S& Van hoa, Thé | 9001:2015

thao va Du lich.
100% cac phong, |- Thuc hién xay dung va ra soat lai by tai | - Lanh dao S& | Trong nam Lanh dao
ban, don vi 4p |li¢u, in an, ban hanh bd sung thang 3 nam | Van hoa, Thé Sé Van hoa,
dung theo dung |2022. thao va Du lich. Thé thao va
quy trinh  Hé |- Gidm sat qua trinh giai quyét cong viéc | - Toan thé can Du lich va
thong quan 1y |ap dung theo tiéu chuan ISO 9001:2015 | bo, cong chirc co Van phong So&
chat luong theo |vé thAm quyén, trach nhiém giai quyét, | quan S¢ Vian hoa,
Tiéu chuan ISO |thoi gian giai quyét... Thé thao va Du
9001: 2015 da |- Thuong xuyén phd bién vé Hé thdng | lich
dugc cong bd. ISO trong ndi bd co quan.

Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc

thuc hién theo Hé théng ISO tai cac bd

phan.
Pau tu kinh phi | - Van phong S¢ can cir vao nguén kinh | - Lanh dao S& | Canctthuc | Lanh dao S&
cho viéc ung dung | phi cta S&, chii dong 1ap ké hoach tham | Van  hoa, Thé| tékinhphi | Van hoa, Thé
khoa hoc, cong | muu lanh dao S& vé viéc chuyén d6i tmg | thao va Du lich, S& thao va Du
ngh¢ thong tin | dung khoa hoc cong nghe dau tu kinh phi | - Van phong Sd, lich va Van
trong cong tac phuc vu cho viéc chuyén d6i cong tac | Truong cac phong S¢&




quéan ly nha nude cia nganh. phong chuyén
- Péu tu co so ha tang, trang thiét bi phu mon thude S6.
trg, may tinh, cac phan mém hd trg gidp
cho viéc tham muu quan 1y nha nude hi¢u
qua.

Noi nhdn:

- S& Khoa hoa va Cong nghé;

- Lanh dao So;

- Can b9, cong chirc co quan So;
- Luu: VT.

Ky boi: S& Vin hoa - Thé thao va Du
lich

Co quan: Tinh Hung Yén
Thoi gian ky: 24/02/2022 14:41:50

DPao Manh Huan
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